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Niniejszy katalog zasobow zawiera dane kontaktowe do agencji stanowych i

federalnych oraz innych organizacji pomagajacych w szeregu réznych spraw. Osoby z
niepetnosprawnoscia stuchu lub mowy moga skontaktowac sie z nami korzystajgc z ustugi
telefonu tekstowego 7-1-1.

Illinois Attorney General Senior Consumer Fraud Hotline: Zadzwoh na nr
1-800-243-5377

Illinois Attorney General Consumer Fraud Hotlines:

Chicago Springfield Carbondale
1-800-386-5438 1-800-243-0618 1-800-243-0607

lllinois Attorney General Military and Veterans Rights Hotline: Zadzwon na nr
1-800-382-3000

Illinois Attorney General Charitable Trust Bureau: Zanim przekazesz datek na cele
charytatywne, zadzwon na nr 312-814-2595

lllinois Attorney General Disability Rights Bureau: Zadzwon na nr 312-814-5684, lub
217-524-2660

Illinois Attorney General Civil Rights Hotline: Zadzwoh na nr 1-877-581-3692
Illinois Attorney General Crime Victim Assistance: Zadzwon na nr 1-800-228-3368

Illinois Attorney General Environmental Crime Hotline: Zadzwon na nr 1-888-288-9436
(1-800-964-3013)

lllinois Attorney General Health Care Hotline: Zadzwon na nr 1-877-305-5145

lllinois Attorney General Homeowner Helpline: Zadzwon na nr 1-866-544-7151
(312-814-5094)

lllinois Attorney General Identity Theft Hotline: Jesli padites(-as) ofiarg kradziezy
tozsamosci lub uwazasz, ze Twoje dane osobowe lub finansowe mogty zosta¢ naruszone,
zadzwon na nr 1-866-999-5630

Illinois Attorney General Executive Inspector General Hotline: Zgtos marnotrawstwo,
oszustwo, naduzycie lub niewtaSciwe postepowanie pracownikow prokuratora
generalnego stanu lllinois, dzwonigc na nr 1-888-814-4646


http://www.IllinoisAttorneyGeneral.gov

lllinois Department on Aging Senior Helpline: Aby uzyskaé wniosek o dostep do Swiadczen
z programu bezpfatnych przewozéw dla senioréw, programu bezptatnych przewozéw dla
0s6b z niepetnosprawnosciami oraz rabatu rejestracyjnego sekretarza stanu, zadzwon na
nr 1-800-252-8966 (Telefon tekstowy: 1-888-206-1327) lub wejdZ na www.state.il.us/aging

lllinois Department on Aging Protective Services Hotlin (dawniej infolinia ds. przemocy
wobec seniorow): Zadzwon na infolinie 1-866-800-1409 czynna 24h na dobe
(Telefon tekstowy: 1-888-206-1327) lub wejdz na www.state.il.us/aging

lllinois Department on Aging Senior Health Insurance Program: Aby uzyskac¢ bezptatna
konsultacje w sprawie ubezpieczenia zdrowotnego Medicare na terenie catego stanu,
zadzwon pod nr 1-800-252-8966 lub wejdZ na www.state.il.us/aging/SHIP/default.htm

Illinois Commerce Commission: Zgtaszaj firmy holownicze i przeprowadzkowe na nr
217-782-4654 (wcisnij 1) lub wejdZ na www.icc.illinois.gov

lllinois Department of Financial and Professional Regulation: Sprawdz regulacje,
pozwolenia i dyscypline specjalistow stanu lllinois, dzwoniac pod nr 1-888-473-4858 lub
wejdz na www.idfpr.com

lllinois Department of Financial and Professional Regulation: Nadzér nad cmentarzem/
pogrzebami: Aby poprosi¢ o informacje lub ztozy¢ skarge na cmentarz, zadzwon na infolinie
konsumencka ds. cmentarzy pod nr 1-888-756-8331 lub wejdz na www.idfpr.com

lllinois Department of Insurance: Aby uzyska¢ informacje nt. rozporzadzen dotyczacych
zdrowia, wtascicieli domow, ubezpieczen komunikacyjnych i na zycie lub aby ztozy¢ skarge,
zadzwon na nr 1-866-445-5364 (Telefon tekstowy: 1-866-323-5321) lub wejdz na
www.insurance.illinois.gov

State of lllinois Comptroller: Aby uzyska¢ informacje na temat zezwolen na wczesniejszy
wykup miejsc grzebalnych i zaswiadczen, zadzwon na infolinie ds. obstugi cmenatarzy i
pochéwkow, na nr 1-217-782-7525 lub wejdZ na illinoiscomptroller.gov

State of lllinois Domestic Violence Helpline: Zadzwon na nr 1-877-863-6338,
(Telefon tekstowy: 1-877-863-6339)

lllinois Attorney Registration & Disciplinary Commission: Aby ztozy¢ wniosek o
dochodzenie w sprawie adwokata na licencji stanu lllinois, skontaktuj sie z:
e Springfield: 1-800-252-8048 < Chicago: 1-800-826-8625 ¢ www.iardc.org

lllinois State Treasurer: Zadzwon do wydziatu ds. nieodebranych nieruchomosci na nr
866-458-7327 lub wejdz na illinoistreasurer.gov

Illinois Secretary of State: Zadzwon na infolinie ds. ustug publicznych na nr
1-800-252-8980 lub wejdz na www.cyberdriveillinois.com

lllinois Secretary of State Police: Aby uzyskac informacje na temat rozporzadzen
dotyczgcych dileréw nowych i uzywanych aut, czeSci samochodowych, mechanikow
samochodowych i producentéw pojazdow, zadzwon na nr 217-782-7126 lub wejdzZ na
www.cyberdriveillinois.com/departments/police/home.htmi
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lllinois Secretary of State Securities: Aby uzyskac informacje na temat regulacji
dotyczacych branzy papieréw wartosciowych w stanie lllinois i ochrony inwestoréw,
skontaktuj sie z:
. Chicago: 312-793-3384 < Springfield: 217-782-2256
www.cyberdriveillinois.com/departments/securities/home.html

lllinois Department of Human Rights: Aby uzyska¢ pomoc w ramach ustawy o prawach
cztowieka stanu lllinois, skontaktuj sie z:

* Chicago: 312-814-6200 * Springfield: 217-785-5100

¢ Marion: 618-993-7463 e Telefon tekstowy: 1-866-740-3953

* www.illinois.gov/dhr

lllinois Department of Human Services: Zadzwon na infolinie dla klientow na nr
1-800-843-6154 (Telefon tekstowy: 1-866-324-5553) lub wejdz na www.dhs.state.il.us

lllinois Department of Healthcare and Family Services: Aby uzyska¢ informacje
dotyczace ubezpieczenia zdrowotnego dla dorostych i dzieci, ktorzy kwalifikujg sie do
programu Medicaid, wejdZ na www2.illinois.gov/hfs/MedicalPrograms/Pages/default.
aspx. Aby uzyskac pomoc dla dzieci, zadzwon do Call Center wsparcia dzieci na numer
1-800-447-4278 (Telefon tekstowy: 1-800-526-5812) lub wejdZ na
www.childsupportillinois.com

lllinois Department of Public Health: Aby ztozy¢ skarge przeciwko domowi opieki,
zadzwon na infolinie ds. doméw opieki na nr 1-800-252-4343 lub wejdz na
www.idph.state.il.us

lllinois Department of Labor: Aby ztozy¢ skarge w sprawie niezaptaconego
wynagrodzenia, zadzwon na 312-793-2800 lub wejdz na www.illinois.gov/idol

State of lllinois Judicial Inquiry Board: Aby ztozy¢ skarge dotyczaca uchybienia sgdowego
lub niedopetnienia obowigzkdéw sgdowych przez sedziego, zadzwon na nr
1-800-227-9429 (Telefon tekstowy: 312-814-1881) lub wejdz na
www?2.illinois.gov/jib/Pages/default.aspx

Social Security Administration: Zadzwon na nr 1-800-772-1213 (Telefon tekstowy:
1-800-325-0778) lub wejdZ na www.ssa.gov

Medicare: W sprawie konkretnych pytan dotyczgcych Twoich roszczen, dokumentacji
medycznej lub wydatkéw, zadzwon na nr 1-800-633-4227 lub wejdZ na
www.mymedicare.gov

Report Medicare Fraud: Zgto$ oszustwo amerykanskiemu departamentowi ds. zdrowia
i ustug publicznych, inspektorowi generalnemu, na adres HHSTips@oig.hhs.gov |lub
zadzwon na nr 1-800-447-8477 (Telefon tekstowy: 1-800-377-4950)

lllinois Department of Public Health, Division of Environmental Health:
Zadzwon na nr 217-782-5830, Telefon tekstowy (wytgcznie dla 0séb z uposledzeniem
stuchu) 800-547-0466
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Internal Revenue Service (IRS) Customer Service: Zadzwon na nr 1-800-829-0582
(wew. 462) lub wejdZz na www.irs.gov

Federal Trade Commission: Jesli otrzymujesz niezamawiane oferty mailowe lub spam,
mozesz przekazaé wiadomos$é di Federalnej komisji ds. handlu na adres: spam@uce.gov
lub zadzwoni¢ na infolinie komisji ds. konsumentéw na nr 1-877-382-4357

(Telefon tekstowy: 1-866-653-4261) lub wejs¢ na www.ftc.gov

Federal Bureau of Investigation (FBI) Internet Crime Complaint Center: Aby zgtosic¢
potencjalne oszustwa elektroniczne, wejdZ na www.ic3.gov

Consumer Financial Protection Bureau: Aby uzyska¢ pomoc w kredytach mieszkaniowych,
kartach kredytowych i kredytach studenckich lub innych konsumenckich produktach
finansowych, zadzwon na nr 1-855-411-2372 (Telefon tekstowy: 1-855-729-2372) lub
wejdZ na www.consumerfinance.gov

National Do Not Call: Aby uniknaé telemarketingu lub telefonéw od adwokatéw, zarejestruj
sie w krajowej liscie telefonéw zastrzezonych pod numerem 1-888-382-1222
(TTY: 1-866-290-4236) lub na www.donotcall.gov

Opt Out: Aby zrezygnowac z otrzymywania sprawdzonych ofert kart kredytowych, zadzwon
na nr 1-888-5-OPTOUT (1-888-567-8688) lub wejdZ na www.optoutprescreen.com

Mail Preference Service: Aby ograniczy¢ ilos¢ niechcianej poczty, skontaktuj sie ze
Stowarzyszeniem Marketingu BezpoSredniego pod numerem 212-768-7277,
www.dmachoice.org lub P.O. Box 643, Carmel, NY 10512

Credit Reporting Agencies:
e Aby otrzymywac swoje coroczne raporty o zdolnosSci kredytowej, zadzwon na nr
1-877-322-8228 lub wejdZ na www.annualcreditreport.com
e Aby zablokowa¢ karte kredytowa, skontaktuj sie z:
o Equifax: 1-800-525-6285; www.equifax.com; P.0. Box 105069, Atlanta, GA 30348
o Experian: 1-888-EXPERIAN (397-3742); www.experian.com; P.0O. Box 9554, Allen, TX
75013
o TransUnion: 1-800-680-7289; www.transunion.com; Fraud Victim Assistance
Division (wydziat ds. pomocy ofiarom oszustw), P.O. Box 2000, Chester, PA 19016

lllinois Better Business Bureaus:

»  Srodkowe lllinois: 309-688-3741 ¢ Chicago: 312-832-0500
*  Rockford: 815-963-2222

Lub wejdZ na www.bbb.org/en/us/il

The Circuit Court of Cook County Elder Justice Center: Aby uzyska¢ pomoc prawng dla
mieszkancow w wieku powyzej 60 lat, zadzwon na nr 312-603-9233 lub wejdZ na
www.cookcountycourt.org/ABOUT-THE-COURT/County-Department
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